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www.sappd584.org.org: موقع الجمعية  
 info@sappd.org:ايميل الجمعية

6511414: رقم الهاتف
sapped584:انستغرام

sapped2@:تويتر

SA5610000010179321000101:رقم حساب البنك الأهلي  

SA 8760100002295016137001:رقم حساب بنك الجزيرة

http://www.sappd584.org.org/
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كلمة رئيسة مجلس الادارة•

الأعضاء المؤسسين•

أعضاء الجمعية العمومية•

أعضاء مجلس الإدارة •

موظفين الجمعية•

الخطة التشغيلية•

الاهداف الاستراتيجية•

(المستفيدين)قياس رضا أصحاب العلاقة •

شكاوي المستفيدين•

الاستفسارات الخاصة بالمستفيدين في موقع الجمعية•

تقرير التغذية الراجعة لنتائج قياس رضا المستفيدين •

احصائيات المتطوعين•

(المتطوعين)قياس رضا أصحاب العلاقة •

التغذية الراجعة للمتطوعين •

معالجة مقترحات و شكاوي المتطوعين•

وسائل التواصل الاجتماعية•

الحسابات البنكية•

الإيرادات والمصروفات•

خدمات الجمعية •

برامج و أنشطة الجمعية•

•
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لجمعياتالائحةلأحكامطبقا ًرسميا ًالإعاقةذويأمورلأولياءالسعوديةالجمعيةتأسست•
والتاريخ(207)رقمالوزراءمجلسبقرارالصادرةالأهليةوالمؤسسات

لائحةلالتنفيذيةالقواعدمنالعاشرةالمادةمن(ج)الفقرةعلىوبناءً هـ6-1410–25
الجمعيات

هـ1412-1-30والتاريخ(760)رقموزاريبقرارالصادرةالخيريةوالمؤسسات•
الشؤونوزارةوبموافقة(584)رقمالخيريةوالمؤسساتبالجمعياتالخاصبالسجل

.هـ1431-12-17بتاريخالاجتماعية
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..رؤيتنا•

اهدةجتسعى.إليكموهيمنكمانطلقت،خيريةسعوديةجمعيةفنحن.عناسألتمإن
.اقةالإعذويمنأبنائكموطموحاتطموحاتكمتحقيقعلىقادرةواحدةكأسرةمعكملتكون

..رسالتنا•

ليكونواوالاجتماعيالنفسيالتوازنمنجولخلقالإعاقةذويلأسروالمساندةالدعمتقديم
.أبناءهممساعدةعلىقادرين،المجتمعفيومنتجينفاعلين
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.ً.أهدافناً

التيًمنًدعمكمًالنفسيًوالاجتماعيًليسهلًعليكمًالوصولًلكلًماًتحتاجونهًمنًالخدمات-•
.ًًشأنهاًرفعًمستوىًأبنائكمًمنًذويًالإعاقة

.ًئكمنهتمًبإرشادكمًوتوعيتكمًمنًخلالًتعزيزًثقافةًالتواصلًبينكمًوبينًأبنا-•

.نقدمًلكمًالاستشاراتًالقانونيةًللتعاملًالأمثلًفيًتفاصيلًالحياةًاليوميةً-•

.ننشرًالتوعيةًبضرورةًالاهتمامًبقضاياًالإعاقةً-•

.نساندكمًفيًتمكينًأبنائكمًلشقًطريقًحياتهمًالأسريةًوبناءًمستقبلهمً-•

.نحاورًونتحالفًمعًكلًالجهاتًالمعنيةًمنًأجلكم-•

ن 
ح

 ن
ن

م



صرارالاويدفعناالأمليحدوناواحدصوتولأنناالقضيةنعيشولأنناواحدةأسرةلأننا
جاحالنبابتسامةالحزندموعنمسحالسحابتعانقتكادومشاعرنامديلهليسطموحنا
حناأصبواجبوإشراكهممطلبحقوقهمبالتكاتفطموحهمونحققبالفرححياتهمنلون

واحدمكانفينجتمعالأمانشطآننحوبهمنسيربينهملانفرقحياتناأولوياتفينضعهم
.أكبادناكفلذاتيهمهموماكأسرةيهمنامابكللنرتقي

مطالبناكلليتسعفسيحفضاءإلىبوابتناهيالإعاقةذويأمورلأولياءالسعوديةالجمعية
اهدافناويحقق

لطيفةًبنتًثنيانًبنًمحمدًآلًسعود

رئيسةًمجلسًالإدارة
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أعضاءًمجلسًالإدارةًًًًًًأعضاءًالجمعيةًالعموميةًًًًًًالأعضاءًالمؤسسينًًًً

عضو25عضو30ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًأعضاء9ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً
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الاسممـ

سعودالمحمدبنثنيانبنتلطيفة/الاميرة1

الحسونصالحسليماناللهعبد2

حجارمدنيبكريهناء3

الزهرانيعبداللهمعيضمقنع4

الغامديسعيدعبداللهاحمدية5

فلاتهجبريلإبراهيمخديجة6

المالكيسعيدأحمدمهدي7

هوسهأحمدحمزةراوية8

المالكيهاشمبرديمحمد9

البحيريسليمانإبراهيمزينب10

عطيهعليمحمدهبه11

اركوبيالكريمعبدعبداللهمها12

الزارعإبراهيمبنعابدبننايف13

الغامدياحمدعليمحمد14

النهديعمرسعيدخالد15

الحارثيعايضهديانمحمد16

المالكيهاشمبرديفيصل17

لادنبنعوضفلوة18

الجفاليعبداللهاحمدمها19

السديرياحمدبنمساعداميمة20

شكريمحمدإبراهيمندى21

إسماعيلعليمحمدكوثر22

الحمادعبداللهمحمدزهره23

الجلعودسالمفضلالعزيزعبد24

باشكيلسالماحمدايمان25
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رقمًالعضويةًتاريخًالاشتراكاســـمًالعضـــــوم

15/02/201114311سموًالأميرةًلطيفةًبنتًثنيانًآلًسعود1

17/09/201114312عبداللهًسليمانًالحسون2ً

08/10/201114313خالدًسعيدًعمرًالنهدي3ً

07/03/201214314مقنعًمعيضًعبداللهًالزهراني4

25/07/201214317سموًالأميرةًهياًبنتًعبداللهًبنًسعودًآلًسعود5ً

29/04/201214318منياويإيمانًإسماعيل6ً

22/08/201314319محمدًأحمدًعليًباخذلقي7

09/02/2012143110محمدًرشادًالكثيري8

25/04/2013143111مريمًعبداللهًبانخر9

26/04/2014143112فاتنهًعبدالبديعًاليافي10

24/04/2015143114الاميرةًعهدًبنتًبندرًبنًثنيانًآلًسعود11

02/06/201314315هناءًبكريًمدنيًحجار12

26/04/201614316هدىًصالحًحامدًمؤمنة13

05/02/2017143118عائشةًفرجًالعتيبي14

06/06/2017143119عفافًفيصلًالسحلي15ً

06/01/2017143120هدىًيحيىًأحمدًشريف16

01/09/2017143121نبيلًعبداللهًمحمدًقملو17ً

07/05/2017143123خلودًفيصلًالخناني18ً

17/5/2019143124وفاءًعبداللهًحمزةًبجو19ً

11/08/2020143126عدنانًعادلًعبدًالعزيزًبدوي20

11/08/2020143128خالدًمحمدًسعدًالظاهري21

20/11/2020143131عبداللهًحسنًاحمدًالزهراني22ً

11/08/2020143132مجديًعادلًعبدًالعزيزًبدوي23

27/01/2021141333سمرًالشريفًالخواجي24

27/01/2021141334فلوةًحمودًالصعدي25

21/10/2021141335نبيلةًًيوسفًصالحًبكر26

25/05/2022141336رانيةًفايزًرجب27

28/08/2022143137عليًمحمدًالغبيشيًالغامدي28ً

09/01/2022143138لؤيًعمرًمحسنًبلخي29
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المدة المتاحةمدة الدورةرقم العضويةالصفةتاريخ الاشتراكاســـم العضـــــوم

اربع دوراتاربع سنوات14311رئيسة مجلس الادارة15/02/2011سمو الأميرة لطيفة بنت ثنيان بن محمد آل سعود1

ثلاث دوراتاربع سنوات14312نائب رئيس مجلس الادارة17/09/2011عبدالله سليمان الحسون2

ثلاث دوراتاربع سنوات14319المشرف المالي22/08/2013محمد أحمد علي باخذلقي3

دورة واحداربع سنوات143111عضو مجلس ادارة25/04/2013بانخرمريم عبدالله 4

دوره واحداربع سنوات143114عضو مجلس ادارة24/04/2015الاميرة عهد بنت بندر بن ثنيان آل سعود5

دوره واحداربع سنوات14316عضو مجلس ادارة26/04/2016هدى صالح حامد مؤمنة6

دوره واحداربع سنوات143118عضو مجلس ادارة05/02/2017عائشة فرج العتيبي7

دوره واحداربع سنوات143120عضو مجلس ادارة06/01/2017هدى يحيى أحمد شريف8

دوره واحداربع سنوات143121عضو مجلس ادارة01/09/2017نبيل عبدالله محمد قملو9



محاسبة

لجين حسن الشريف

Accountant@sappd.org

الاخصائية الاجتماعية

آمال عبدالله عبدالقادر

Social.worker@sappd.org

استقبال

صنقورةتركي محمد 

Reception@sappd.org

المدير التنفيذي

معيض عبدالله القحطاني

0593977977

Manager@sappd.org

سكرتارية

مها محمد حكمي

Secretary@sappd.org

المساعدة الإدارية

حنان عبدالله عبدالرحيم

Assistant@sappd.org
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من المستفيدين راضين %1.20من المستفيدين يرون ان الجمعية تقدم خدمات ذات جودة عالية بينما % 97.5بعد تحليل البيانات وجد ان 

.غير راضين عن جودة خدمات الجمعية% 1.20عن ذلك و

راضين عن إمكانية وصولهم الى خدمات كانو% 1.20من المستفيدين ان الوصول لخدمات الجمعية يتم بيسر وسهولة بينما % 97.5وجد 

.غير راضين عن ذلك%1.20الجمعية وكان 

.من المستفيدين غير ذلك% 1.20من المستفيدين ان المدة الزمنية لتقديم الخدمات كانت مناسبة جداً بينما وجد %98.8وجد 

.لدى المستفيدين% 100الرضى عن العاملين بالجمعية نسبىةكانت 

.منافيا لذلك% 0.6من المستفيدين ان تواصل منسوبي الجمعية كان مميزا مع المستفيدين ومع المجتمع بينما كان راي %98.8وجد 

راضين كانو% 1.2من المستفيدين ان الإجراءات والتعليمات لأنظمة العمل والخدمات في الجمعية واضحة وشفافة بينما كان %96.3وجد 

.غير راضين عن ذلك% 2.5عن ذلك في حين كان 

غير % 06.راضين أيضا عن ذلك بينما % 1.8من المستفيدين ان الشكاوي تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع وكان %97.5وجد 

.راضين عن ذلك

%  1.2من المستفيدين ان الجمعية تمنح الخدمات والمميزات لكافة فئات المجتمع على اختلاف مواقعهم بالعدل والمساواة وكان %98.8وجد 

.راضين عن ذلك
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نسبة الرضىغير راضيراضيراضي جداًعدد الردودالــسـوالم

16397.5‎%‎1.20%1.20%98.7%تقدم الجمعية خدمات ذات جودة عالية1

16397.5‎%‎1.20%1.20%98.7%يمكنني الوصول لخدمات الجمعية بسهولة ويسر2

16398.8‎%‎0%1.20%98.8‎%‎المدة الزمنية لتقديم الخدمات في الجمعية مناسب جدا3

%100%0%0%163100أداء العاملين بالجمعية على قدر كبير من الكفاءة4

5ً 16398.8‎%‎0.6%0.6%98.8‎%‎تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدين والمجتمع مميزا

6
الإجراءات والتعليمات لأنظمة العمل والخدمات في الجمعية 

واضحة وشفافه
16396.3‎%‎1.2%2.5%97.5%

7
شكاوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل 

سريع
16397.5‎%‎1.8%0.6%99.3%

8
الجمعية تمنح الخدمات والمميزات لكافة فئات المجتمع 

على اختلاف مواقعهم بالعدل والمساو
16398.8‎%‎0.0%1.2%98.8‎%‎

99.3% نسبة الرضا الكلية للمستفيدين

تقرير التغذية الراجعة لنتائج قياس رضا المستفيدين 2022 
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أولا: الرضا العام عن الجمعية:

تم تطوير نموذج لقياس الرضا العام لأسر الجمعية عن أداء الجمعية يعتمد على المحور التالي:

1- مدى الرضا عن الخدمات التي تقدمها الجمعية .

وبلغت نتيجة استطلاع الرأي الكلية لمستوى رضا أسر الجمعية عن طبيعة الخدمات المقدمة من الجمعية 98.7% وهي نسبة عالية ولله الحمد وتسعى الجمعية إلى 

المزيد من التقدم والتميز والتحسين بإذن الله.

ثانيا : الإجراءات في إدارة البحث الإجتماعي :

يعتمد هذا المحور على نقطتين رئيسيتين وهما :

1 - مدى مرونة الإجراءات لطلب تقديم الخدمة في الجمعية. 2 - الرضا عن المدة الزمنية لتقديم الخدمات في الجمعية.

بعد تحليل البيانات تبين أن 98.7% من أسر الجمعية راضين عن مرونة الإجراءات في طلب التقديم على الخدمات في الجمعية ، وتطمح الجمعية لتسهيل الإجراءات أكثر 

على المستفيدين لتحقيق رضا أعلى ، حيث تمت العمليات المتعلقة بإدارة البحث الإجتماعي سواء في إجراءات التسجيل كمستفيد في الجمعية أو في تقديم طلب الدعم . 

فيما بلغت نسبة الرضا عن المدة الزمنية لتقديم الخدمات في الجمعية %98.7
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رابعاً: فرص التحسين:

بحسب التغذية الراجعة فإن مواطن التحسين الممكنة لزيادة رضا الأسر المسجلة في الجمعية ما يلي:

1. ستعمل الجمعية على تطوير إجراءاتها و تسهيلها على المستفيدين حتى تتمكن من خدمتهم بشكل افضل

ثالثا: سلوك العاملين في الجمعية :

يعتمد هذا المحور على عدة نقاط رئيسية وهي :

1. مدى الرضا عن استجابة العاملين في الجمعية. 2. مدى الرضا عن سلوك موظف الجمعية . 3. إنجاز الموظف للخدمات في الوقت المناسب 

. 4. امتلاك الموظف المعرفة التامة للإجابة على أسئلة المستفيدين. 5

وكانت النتائج بحمد لله ممتازة حيث بلغت نسبة الرضا عن استجابة العاملين في الجمعية الى 100%، فيما تشير نتائج الرضا الكلي عن 

سلوك العاملين إلى 100% ، وبلغت نسبة إنجاز الموظف للخدمات الموكلة له في الوقت المناسب الى 98.8%، فيما تبين من تحليل البيانات 

أن 99.3% من مستفيدي الجمعية راضين عن سرعة الرد على استفساراتهم وتساؤلاتهم .
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2022شكاوى المستفيدين لعام 
- عدم مساعدة الجمعية في دفع الايجار 1

الخدمة الاجتماعية : القسم المسئول

قديم تم التوضيح للمستفيد بان مخصص الايجار خاص بذوي الدخل المحدود والمستفيد دخله اكثر من الحد المسموح بت: ما تم عملة

الخدمات المالية بالجمعية 

عد التواصل مع المستفيد والاتصال علية منذ فترة طويلة-2

الخدمة الاجتماعية : القسم المسئول

ش فيها الى مدينة بالرجوع الى ملف المستفيد اتضح ان المستفيد لم يقم بتحديث بياناته وانه تم الانتقال من المدينة التي يعي: ما تم عملة

أخرى ولم يتم اعلام الجمعية بذلك  والدخل عالي فتم إيضاح ذلك للمستفيد واطلاعه على سياسات الجمعية 

تذمر المستفيد من عدم طباعه البطاقة الخاصة بالجمعية -3

الإدارة: القسم المسئول

لم يقم تم توضيح الإجراءات التي يتم اتباعها لطباعه البطاقة حيث انه تم طلب الصورة الشخصية للمستفيد عدة مرات و: ما تم عملة

بأرسالها 

اعتراض المستفيد على عدم قبوله في فرصة تطوعية بالجمعية وان له الاحقية في التطوع -4

التطوع: القسم المسئول

تم ابلاغ المستفيد بان الفرصة التي تم التقديم عليها لا تتلاءم مع المؤهل العلمي للمستفيد : ما تم عملة



ية
مع

ج
 ال

قع
مو

ي 
 ف

ن
دي

في
ست

لم
با
ة 

ص
خا

 ال
ت

را
سا

تف
س

لا
ا

:الاستفسارات الخاصة بالمستفيدين في الموقع

ماهي الية التسجيل بالجمعية؟-1

يتم التسجيل عن طريق الموقع الالكتروني الخاص بالجمعية 

https://www.sappd584.org/

.من تبويب خدمات المستفيدين وذلك بتعبئة جميع البيانات ورفع المستندات المطلوبة

هي البرامج التي تقديمها الجمعية؟ما-2

.السلة الغذائية-

.التوظيف-

.السلسلة التدريبية-

.الأجهزة الطبية-

.برامج ترفيهية-

.الحقيبة المدرسية-

.برنامج علاجك ميسر-

.دعم حرفة-

.الاستشارة القانونية-

.احتفال إفطار رمضان-

.الاستشارات الاجتماعية-

.حفل اليوم العالمي للإعاقة-

من هي الفئة المستهدفة من خدمات الجمعية؟-3

.الجمعية تخدم الأشخاص من ذوي الإعاقة واسرهم المقيمين في منطقة مكة المكرمة

هل هناك اعمار معينة تقوم الجمعية بخدمتها؟-4

.الجمعية تستقبل المستفيدين من جميع الفئات العمرية

https://www.sappd584.org/
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:الاستفسارات الخاصة بالمستفيدين في الموقع

ماهي الية التسجيل بالجمعية؟-1

يتم التسجيل عن طريق الموقع الالكتروني الخاص بالجمعية 

https://www.sappd584.org/

.من تبويب خدمات المستفيدين وذلك بتعبئة جميع البيانات ورفع المستندات المطلوبة

هي البرامج التي تقديمها الجمعية؟ما-2

.السلة الغذائية-

.التوظيف-

.السلسلة التدريبية-

.الأجهزة الطبية-

.برامج ترفيهية-

.الحقيبة المدرسية-

.برنامج علاجك ميسر-

.دعم حرفة-

.الاستشارة القانونية-

.احتفال إفطار رمضان-

.الاستشارات الاجتماعية-

.حفل اليوم العالمي للإعاقة-

من هي الفئة المستهدفة من خدمات الجمعية؟-3

.الجمعية تخدم الأشخاص من ذوي الإعاقة واسرهم المقيمين في منطقة مكة المكرمة

هل هناك اعمار معينة تقوم الجمعية بخدمتها؟-4

.الجمعية تستقبل المستفيدين من جميع الفئات العمرية

https://www.sappd584.org/
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السنه
عدد 

المتطوعين

عدد 

المتطوعين 

ذكور

عدد المتطوعين 

اناث
غير المكررينالمكررين

إجمالي عدد 

ساعات 

المتطوعين

مقياس الرضاالعائد الاقتصادي

20224141602551652507680202.94398%

احصائية التطوع لعام 2022م
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من%99و،ممتازمؤشروهذاالمعلنةالتطوعيةللفرصةالتسجيلنموذجعنراضينالمتطوعينمن%98أنوجدالبياناتتحليلبعد

قدمتهماعنراضيينالمتطوعينمن%99،ممتازمؤشروهذاالمعلنةالتطوعيةالفرصةفيقبولهماجراءاتعنراضينالمتطوعين

قدمتهالذيالدعمعنراضيينالمتطوعينمن%99،ممتازمؤشروهذااليهمالموكلةبالمهامللقيامالكافيةالتهيئةمنلهمالجمعية

قةمتطابالتطوعيةالفرصةفيبهاقامواالتيالمهامانعلىمتفقينالمتطوعينمن%99و،التطوعيةللفرصةأدائهمتحسينفيالجمعية

الذيالتقديرخلالمنمساهمتهمبأهميةشعرواالمتطوعينمن%99،المتطوعينلرضىممتازمؤشروهذاالمعلنةالتطوعيةالفرصةمع

حسنعلىيدلممتازمؤشروهذاالجمعيةهذهعنهاتعلنالتيالتطوعيةالفرصفيبالتطوعزملائهمسيوصونوانهمالجمعيةليقدمته

.الحمدوللهعاليةنسبةوهي،المتطوعمعالجمعيةموظفيتعامل
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عدد الــسـؤالم

الردود

بدرجة كبيرة

جداً 

بدرجة بدرجة كبيرة

متوسطة

بدرجة 

منخفضة

ة بدرجة منخفض

جدا

نسبة الرضى

هل نموذج التسجيل للفرصة 1

التطوعية المعلنة مناسب؟

9670.80%25.00%1.40%1.40%1.40%98.60%

اجراءات قبولي في الفرصة 2

التطوعية المعلنة مناسبة؟

9677.80%20.80%0.00%0.00%1.40%98.60%

ة قدمت لي الجمعية التهيئة الكافي3

للقيام بالمهام الموكلة إلي؟

9683.30%15.30%0.00%0.00%1.40%98.60%

الدعم الذي قدمته الجمعية لي ساهم4

في تحسين أداءي للفرصة 

التطوعية؟

9681.90%16.70%0.00%0.00%1.40%98.60%

المهام التي قمت بها في الفرصة 5

التطوعية متطابقة مع الفرصة 

التطوعية المعلنة؟

9680.60%18.00%0.00%0.00%1.40%98.60%

شعرت بأهمية مساهمتي من خلال 6

التقدير الذي قدمته لي الجمعية؟

9679.20%19.40%0.00%0.00%1.40%98.60%

سأوصي زملائي بالتطوع في 7

ا الفرص التطوعية التي تعلن عنه

هذه الجمعية؟

9686.10%12.50%0.00%0.00%1.40%98.60%

%99نسبة الرضا الكلية للمتطوعين
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أولاً : الرضا العام عن الجمعية :

تم تطوير نموذج لقياس الرضا العام للمتطوعين عن أداء الجمعية ويعتمد على المحاور التالي  :

1- رضا المتطوع عن تقدير وشكر الجمعية للعمل الذي قام به

2 -قدمت الجمعية التهيئة الكافية للمتطوع للقيام بالمهام الموكلة له

3- قدمت الجمعية الدعم الكافي للمتطوع لتحسين أدائه للفرصة التطوعية

من المتطوعين راضين عن تقدير الجمعية لهم وهذا مؤشر ممتاز يدل على حسن تعامل موظفي الجمعية مع المتطوع  بعد تحليل البيانات وجد أن %99  

، وبلغت نسبة المتطوعين الذين تم تقديم التهيئة الكافية لهم في المهام الموكلة لهم 99 % فيمابلغت نسبة رضا المتطوعين عن الدعم المقدم من الجمعية 

99 % وهي نسبة عالية ولله الحمد.

ثانيا : الألتزام والمسؤولية :

يعتمد هذا المحور على :

1- تطابق المهام الموكلة للمتطوع مع الفرصة التطوعية المعلنة.

من المتطوعين تطابقت المهام الموكلة لهم مع المهام المعلنة في الفرصة التطوعية و هذا يدل على التزام الجمعية  بعد تحليل البيانات وجد أن %99 

بالفرص المعلنة وهي نسبة ممتازة ولله الحمد .
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ثالثا: التسجيل للفرص التطوعية :

يعتمد هذا المحور على عدة نقاط رئيسية وهي :

1- مدى توافق نموذج التسجيل المستخدم للفرصة التطوعية المعلنة.

2- مدى رضا المتطوع عن إجراءات القبول في الفرصة التطوعية .

3- توصية المتطوع للفرص التطوعية المستقبلية التي ستطلقها الجمعية.

بلغت نسبة توافق نموذج التسجيل للمتطوعين 98 % وبالنسبة لنسبة رضى المتطوع لإجراءات القبول كانت 99%  وبلغت نسبة احتمالية توصية متطوع لفرص التطوع 

المستقبلية 99 %  وهي نسب ممتازة ولله الحمد.

رابعاً: فرص التحسين :

1- بحسب التغذية الراجعة فإن مواطن التحسين الممكنة لزيادة رضا المتطوعين لدى الجمعية ما يلي:

2- اختيار الأوقات المناسبة للمبادرات التطوعية  والاستعداد الجيد لها .

3- تهيئة مكان مناسب ومريح خاص بالمتطوعين

التواصل مع المتطوعين قبل بدء المبادرة بمدة زمنية كافية وإعطائهم التعليمات و توضيح مهامهم و تعريفهم بالجمعية .  -4

5- التسويق أكثرلمنصة التطوع .

6- توفير فرص تطوعية عن بعد للأعمال المكتبية .

7- تقسيم الفرصة التطوعية لمهام اصغر وتكليف عدد من المتطوعين بدلاً من متطوع واحد 

8- اشراك ذوي الهمم في المبادرات مما سيزيد الثقة بالجمعية .
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معالجةًمقترحاتًوشكاويًالمتطوعين

:المعلنةالتطوعيةالفرصوقتمعالمتطوعيندواموقتتعارض.1

.بعدعنتطوعيةفرصتوفرالجمعيةانعلما ًفراغهوقتمعتتناسبالتيالتطوعيةالفرصاختيارفيالحريةللمتطوع

:التطوعيةالفرصعددزيادة.1

.محددزمنيجدولحسبعنهاالإعلانيبدأثمللأقسامالتطوعيالاحتياجدراسةبعدالتطوعيةالفرصعنالإعلانيتم

:طرحهاتمكلماالفرصبروابطلتزويدهممغلقةأبوتسمجموعةفيالمتطوعينضم.1

الجددتطوعينللمالفرصةاتاحةالاخروالسببالمتطوعينعددزيادةالأوللسببينابواتسقروبفيالمتطوعينجميعإضافةالصعبمن

الواتسابةحالفيعنهاالإعلانيتمجديدةتطوعيةفرصتوفرحالفيانهالعلممعالتطوعتجربةوخوصالتطوعيةللفرصبالانضمام

بالتطوعالخاص
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E-mail: Info@sappd.org

@sapped584

twitter:  @sapped2

Instagram: 

www.sappd584.org.org

mailto:Info@sappd.org
http://www.sappd584.org.org/
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وصف البرنامجالبرنامجم
اجمالي عدد 

المستفيدين

هل البرنامج ضمن نطاق الخدمات 

الجغرافي
المصروفاتالايردات

السلة الغذائية 1
كنوع من انواعالجمعيهيتم توزيعها على المستفيدين في الغذائيههي كوبونات لشراء المواد 

.الدعم المادي
4300043000نعم226

اجهزة طبية2
هو برنامج يهدف الى توفير الأجهزه اللازمه لأولياء امور ذوي الإعاقه من اسره طبيه 

وكراسي متحركه وغيرها من الاجهزه التي تيسر من تعاملهم مع الإعاقه
2604526045نعم15

البطاقات الترفيهية3

ة هو برنامج يسعى لمشاركه الأسر فرحتهم ويهدف لخلق جو أسري للأشخاص ذوي الإعاق

واسرهم، والمساعدة في دمج الاشخاص ذوي الإعاقة بشكل اكبر في المجتمع من خلال 

.توزيع بطائق لملاهي ترفيهيه على مستفيدي الجمعية

1000010000نعم100

الكسوة4
واع الدعم هي كوبونات لشراء الكسوة يتم توزيعها على المستفيدين في الجمعية كنوع من ان

.المادي
15001500نعم5

اجهزة كهربائية5
ر أجهزة هو برنامج يقوم بدعم الاسر بتوفير أجهزة كهربائية للعيش حياة طبيعية بتوفي

.أساسية للمنزل
5000050000نعم24
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14001400نعممنازلهمثاثيثهو برنامج يساعد المستفيدين على اثاث6

دورات تدريبية7

التثقيفية برنامج تثقيفي وتوعوي يتضمن سلسلة تدريبيه تقدم مجموعه من الدورات

ال والتوعوية لأولياء أمور ذوي الإعاقة وابنائهم والممارسين في مجال الإعاقة والمج

الطبي لمساعدتهم في فهم طبيعة الإعاقة واكتشافها والتعامل معها

0200نعم106

وظائف8
هو برنامج يهدف الى استقطاب الكوادر من الأشخاص ذوي الإعاقة أصحاب الكفاءات

.ومن ثم البحث عن فرص وظيفية تتلاءم مع قدراتهم وتتناسب مع مؤهلاتهم
00نعم7

أجهزة كمبيوتر9
زة برنامج يهدف الى مساعدة المستفيدين في مسيرتهم التعليمية وتوفير أجه

.الكمبيوتر لهم
154.854154.854نعم18

وصف البرنامجالبرنامجم
اجمالي عدد 

المستفيدين

هل البرنامج ضمن نطاق الخدمات 

الجغرافي
المصروفاتالايردات
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14001400نعممنازلهمثاثيثهو برنامج يساعد المستفيدين على اثاث6

دورات تدريبية7

الدورات برنامج تثقيفي وتوعوي يتضمن سلسلة تدريبيه تقدم مجموعه من

ي التثقيفية والتوعوية لأولياء أمور ذوي الإعاقة وابنائهم والممارسين ف

ها مجال الإعاقة والمجال الطبي لمساعدتهم في فهم طبيعة الإعاقة واكتشاف

والتعامل معها

0200نعم106

وظائف8

هو برنامج يهدف الى استقطاب الكوادر من الأشخاص ذوي الإعاقة أصحاب 

ب مع الكفاءات ومن ثم البحث عن فرص وظيفية تتلاءم مع قدراتهم وتتناس

.مؤهلاتهم

00نعم7

أجهزة كمبيوتر9
ير أجهزة برنامج يهدف الى مساعدة المستفيدين في مسيرتهم التعليمية وتوف

.الكمبيوتر لهم
154.854154.854نعم18

ناجمالي عدد المستفيديوصف البرنامجالبرنامجم
هل البرنامج ضمن نطاق الخدمات 

الجغرافي
المصروفاتالايردات
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5000050000نعم11برنامج يهدف الى مساعدة المستفيدين لسداد ايجار منازلهمسداد ايجارات10

43784378نعم250برنامج يهدف الى سقيا ماء المستفيدين330مياه 11

زكاة12
برنامج يهدف الى مساعدة الاشخاص ذوي الاعاقة واولياء امورهم ماديا 

عن طريق توزيع الزكوات عليهم
9000043500نعم87

ة استشارات الاجتماعي13

برنامج يدعم الأشخاص ذوي الإعاقة واسرهم اجتماعيا من خلال تقديم 

ة الاستشارات الاجتماعية عن طريق جلسات فردية وأساليب علاج ذاتي

وكذلك جلسات علاج جماعية لذوي الإعاقة واسرهم 

00نعم276

وصف البرنامجالبرنامجم
اجمالي عدد 

المستفيدين

هل البرنامج ضمن نطاق الخدمات 

الجغرافي
المصروفاتالايردات
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مقر الفعالية عدد الحضور الهدف من الفعاليةالفعالية التاريخم

فعالية لنمش ي117/01/22
عزيز حث الأشخاص ذوي الإعاقة على ممارسة رياضة المش ي ، لتحسين جودة حياتهم و ت

ثقافة المش ي في المجتمع، و تبني أسلوب حياة صحي 
ممش ى اليمامة70

فعالية يوم التأسيس السعودي202/03/22
في ذاكرة مشاركة المستفيدين فرحتهم في يوم التأسيس السعودي  وتخليد هذا اليوم

السعوديين 
بانديج كافية30

فعالية اليوم الوطني للمش ي308/03/22
فة مناطق لتعزيز ممارسة المش ي والتحفيز لذلك بمشاركة جميع فئات المجتمع في كا

.وحالمملكة، ويأتي هذا اليوم ليواكب تطلعات الوطن نحو جسم سليم في وطن طم
ممش ى الواجهة البحرية 300

427/03/22
فعالية اليوم العالمي لمتلازمة داون 

(طاقة الألوان ) 
ل إعطاء الأطفال فرصة لخوض تجربة اللعب الحر بالألوان والقيام ببعض الاعما

يقها في هذا اليوماليدوية و التعبير عن المشاعر بالتلوين وتفريغ طاقة المرح  بالألوان  وتوث
استديو أرت اتاك20

فعالية يوم التوحد العالمي 507/04/22
رض توعية المجتمع بمرض التوحد  و رفع الوعي والمساعدة في التعرف على أعراض الم

وخصائص الأشخاص الذين يعانون من هذه الحالة، مما يشجعنا على القيام بعمل
أفضل لزيادة فهمنا للمرض وتعزيز طرق التعامل مع من يعانون منه

الألكترونيةالجامعة السعودية 40
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فندق الهيلتون 400التعريف بالجمعية والخدمات التي تقدمها للأشخاص ذوي الإعاقةمعرض العطور 624/04/22

حفل الافطار الرمضاني السنوي 725/04/22
ني ، أهمية دمج لأشخاص ذوي الإعاقة من خلال مشاركتهم سفرة الإفطار الرمضا

ابط توثيق الرو الجمعيةو وذلك لتعزيز أواصر المحبة والإخاء بين مستفيدي 
الاجتماعية وتعزيز التواصل الأخوي وبث روح الألفة والمحبة بينهم  

فندق الرواس ي-لفينتوقاعة 150

823/08/22
فعاليات الصيف 

(مزرعة جرين لاند )
مزرعة جرين لاند30تقديم الترفيه للمستفيدين بغرض دمجهم في المجتمع

903/09/22
فعاليات العودة للمدارس

(شكي مانكيز )
مانكيزشكي 20تقديم الترفيه للمستفيدين بغرض دمجهم في المجتمع

1005/09/22
ل اليوم العالمي للتوعية بإصابات الحب

الشوكي 
عريف بالتوعية حول المشاكل الصحية الصعبة كإصابات العمود الفقري و الت

بالجمعية والخدمات التي تقدمها للأشخاص ذوي الإعاقة
مستشفى عبداللطيف جميل60

مقر الفعالية عدد الحضور الهدف من الفعاليةالفعالية التاريخم
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مقر الفعالية عدد الحضور الهدف من الفعاليةالفعالية التاريخم

أبجمبفعالية 1118/09/22
ل حرية اللعب تقديم الترفيه للمستفيدين بغرض دمجهم في المجتمع  وإعطاء الأطفا

.و القيام ببعض المغامرات والاثارة مثل التسلق ، والتوازن ، والقوة 
جمب أب20

91حفل اليوم الوطني 1224/09/22
اء وحب مشاركة مستفيدي الجمعية فرحتهم باليوم الوطني وتعزيز قيمة الانتم

الوطن في نفوسهم 
فندق الرواس ي-قاعة لفينتو  150

ملتقى إضاءة جدة1317-18/10/22
قديم تسليط الضوء على قضايا الإعاقة والتواصل مع القطاعات المختلفة لت

الفئة ، عرض تجارب ومشاريع ناجحة لذوي الإعاقة ، التكامل لهذةخدماتهم 
.المجتمعي بين القطاعات المختلفة التي تهتم بالإعاقة

قاعة الهيلتون الكبرى 350

حملة التطعيم ضد الانفلونزا1429/11/22
 للأشخاص ذوي الإع

ً
اقة و توعوية للتطعيم ضد الإنفلونزا الموسمية خصوصا

الحماية من الامراض التي يمكن الوقاية منها بالتطعيم
المركز السعودي للأعمال100

يوم التطوع السعودي والعالمي1505/12/22
ني وتحقيق نشر و تعزيز ثقافة التطوع في المجتمع  وهو جزء من برنامج التحول الوط

.  2030لأهداف رؤية المملكة 
المركز السعودي للأعمال65

تمكين أصوات الأشخاص ذوي الإعاقة1606/12/22
تمع زيادة الوعي باليوم العالمي للإعاقة بهدف دمج أشخاص ذوي الإعاقة في المج

ومعرفة احتياجاتهم
كلية البترجي الطبية 70
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